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2011-2014 STRATEJIK PLANI

Egitimdir ki bir milleti ya 6zgiir, bagimsiz, sanli, yiice bir sosyal
toplum hdlinde yasatir veya bir milleti esaret ve sefalete terk eder.
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Mustafa Kemal ATATURK



ISTIKLAL MARSI

Korkma, sbnmez bu safaklarda ylizen al sancak;
S6nmeden yurdumun Ustlinde titen en son ocak.
O benim milletimin yildizidir parlayacak;

O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim gehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkima bir gil! ne bu siddet bu celal?
Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal,
Hakkidir, Hak'ka tapan, milletimin istiklal!

Ben ezelden beridir hiir yasadim, hir yasarim.
Hangi gilgin bana zincir vuracakmis? Sasarim;
Kukremis sel gibiyim, bendimi cigner asarim;
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin afakini sarmissa celik zirhli duvar,
Benim iman dolu gégstiim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil béyle bir imani bogar.
"Medeniyyet!" dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas! Yurduma algaklari ugratma sakin!
Siper et govdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dodacaktir sana vaadettigi gtinler Hak'kin;
Kimbilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri "toprak" diyerek gecme, tani!
Disin, altinda binlerce kefensiz yatani.

Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir atani;
Verme, dlinyalari alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Siiheda figkiracak topradi siksan, siiheda!
Cani, canani, batldn varimi alsin da Hida,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden, ilahi sudur ancak emeli;
Degmesin mabedimin gégsine na-mahrem eli!
Bu ezanlar ki sahadetleri dinin temeli,

Ebedi yurdumun ustiinde benim inlemeli

O zaman vecd ile bin secde eder varsa tasim;
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanh yasim,
Fiskirir run-i micerret gibi yerden nasim;

O zaman yikselerek arsa deger belki bagim!

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanl hilal;
Olsun artik dokullen kanlarimin hepsi helal!
Ebediyyen sana yok, irkima yok izmihlal.
Hakkidir, hiir yasamis bayragimin hirriyet;
Hakkidir, Hak'ka tapan milletimin istiklal!




ATATURK'UN GENCLIGE HiTABESI

' Ey Tiirk gengligi! Birinci vazifen, Tiirk istiklalini, Tiirk
cumbhuriyetini, ilelebet, muhafaza ve midafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin, en
kiymetli hazinendir. Istikbalde dahi, seni, bu hazineden, mahrum etmek
isteyecek, dahili ve harici, bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal ve cumhuriyeti
miidafaa mecburiyetine diisersen, vazifeye atilmak icin, i¢cinde bulunacagin
vaziyetin imkan ve seraitini diislinmeyeceksin! Bu imkan ve serait, ¢ok
namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir. Istiklal ve cumhuriyetine kastedecek
diismanlar, biitlin diinyada emsali goriilmemis bir galibiyetin miimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin, biitiin kaleleri zapt edilmis, biitiin
tersanelerine girilmis, biitiin ordular1 dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil
isgal edilmis olabilir. Biitiin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak Uzere,
memleketin dahilinde, iktidara sahip olanlar gaflet ve dalalet ve hatta hiyanet
icinde bulunabilirler. Hatta bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini, miistevlilerin
siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u zaruret icinde harap ve bitap
diismiis olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evladi! Iste, bu ahval ve serait iginde dahi, vazifen;
Tirk istiklal ve cumhuriyetini  kurtarmaktir! Muhtag oldugun kudret,

damarlarindaki asil kanda, mevcuttur!

Mustafa Kemal ATATURK



SUNUS

Sanhurfa Ogretmenevi ve Aksam sanat Okulu midirliigi, Sanhurfa’nin en
glzel yerinde bulunmaktadir. Merkezi bir yerde bulunmasi nedeniyle ulasimi ¢ok
kolaydir. Yine binamiz, cok katli olmasi nedeniyle zaten kendisini hemen
gostermektedir. Ogretmenevimize gelen misafirlerimiz kendilerini evlerinde
gorecek kadar rahat ve huzurlu hissetmektedirler. Ogretmenevimizin konaklama
kapasitesinin (200) yatak lizerinde olmasi, restorani, kafeteryasi, Lokali, acik cay
bahgesi, bay bayan kuaforleri ile misafirlerimize kaliteli hizmet sunmaktayiz. Son
donemlerde ilimize tarihi, kilturel ve dini turizm amach gelenlerin sayisi her gin
daha da artmaktadir. Bu anlamda da Ogretmenevimiz biyiik bir islevi yerine
getirmekte ve ilimizin yUkind buyldk bir oranda hafifletmektedir. Ayrica
kurumumuzda toplanti, konferans, seminer, digin gibi hizmetler verilmekte,
hizmet cesitliligi konusunda gelecekle ilgili planlar yapiimaktadir.

“Ogretmenlerin gercek evi d6gretmenevi” slogani ile yola ¢ikan kurumumuz dgretmenlerin
yaninda tim kamu gorevlileri ve halkimiza da hizmet vererek, herkese sefkatli yaklasimini
sirdirmektedir. Yaptigi yenilikler ve konforu ile bes yildizli otel seviyesine gelen 6gretmenevimiz,
gelecekte hizmet kalitesini daha da artiracaktir. ilimize gelen misafirlerimiz, bir taraftan
gorecekleri tarihi yerlerle tarihin derinliklerine gidecek, kiltirel zenginligi gorecek ve diger
taraftan bir peygamber sehri olan Sanliurfa da peygamber ve evliyalar ziyaret etme firsatini
bulabileceklerdir. Her ne amagla olursa olsun ilimize gelecek olan 6gretmen ve konuklari
agirlamaktan biliytk bir mutluluk duyacagimi belirtir, saygilar sunarim.

Mehmet SEVAL

Ogretmen evi ASO Mudiiri



STRATEJiK PLAN HAZIRLAMA EKiBI

Mehmet SEVAL

Ogretmenevi ve ASO Midiiri

Osman KARAKUS

Mudir Yardimcisi

Hikmet IREK

Mudir Yardimcisi

Dogan KANLIPICAK

Mudir Yardimcisi

M. Velit OLCEN

Tesis Mudri

Ahmet TAS

Memur
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KURUM KiMLIK BILGISI

Kurum Adi SANLIURFA OGRETMENEVI VE AKSAM SANAT OKULU
Kurum Tir OGRETMENEVi ve AKSAM SANAT OKULU
Kurum Kodu 971422
Kurum Statiisi X kamu [ ] Ozel
Yonetici :5
Kurumda Calisan Personel | Hizmetli --
Sayisi Memur: --
Sézlesmeli personel:40
Kurumun Hizmete Giris | 1997-1998

Tarihi

KURUM iLETiSIM BILGILERI

Kurum Telefonu / Fax

Tel.:0414.3157873
Fax:414 3142375

Kurum Web Adresi

http://urfaogretmenevi.com

Mail Adresi

205806 @meb.k12.tr

Kurum Adresi

Mahalle  : Hamidiye Mah. Abdulkadir Karahan
cad. Vali Konagi bitisigi

Posta Kodu : 63300

ilce: Merkez

ili :SANLIURFA

Kurum Mudari

Mehmet SEVAL
GSM Tel: 505561 7079

Kurum Mudar
Yardimcilari

Osman KARAKUS

GSM Tel: 505 894 43 30
M.Velit OLCEN

GSM Tel: 505232 1160
Dogan KANLIPICAK
GSM Tel: 505 230 37 05
Hikmet iREK

GSM Tel: 505 230 83 23




1.3. KURUM iGi ANALiz

Durum analizinin iiglincii sathasi olan kurum i¢i analiz agsagida sunulmustur.

1.3.1. Kurumun Bina ve Donanim Durumu
Ogretmen evimiz 9 katli olup, Tiim hizmet birimlerimiz faal durumdadir.

Otel, lokanta, resepsiyon, Bilgisayar ve Konferans salonu Bayan ve Erkek
Kuafdrleri ve idare bolimlerinden olusan binamiz, zemin kat ve lzerinde, 9 kattan
olusmaktadir. Zemin katta Camasirhane ve kalorifer dairesi bolimlerimiz bulunmaktadir.

Kuafdr Salonu



IR

Sark Kosesi Bolimii

Sark kosemizin bir bolimi de Gazete salonu olusturulmustur. Bu boélimimiz
okumanin yaninda dinlenmek i¢in de disliniilmustr.
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Restoran

ikinci kat, lokanta béliimiidir. Lokantamiz giin boyu hizmet vermektedir.
Kahvalti ve giin boyu yemek hizmeti verilmektedir.
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Otel odalarimiz

Ugiincii,dérdiincii , Besinci,altinci ve yedinci katlarimiz, otel béliimiidiir. Burada
72(Yetmis iki) adet otel odasi, bulunmaktadir. Odalarimiz iki ,i¢ ve Dért kisilik olup
gerektiginde ek yatak atilip kapasite 208’e kadar cikarilabilmektedir. Tim odalarimizda
banyo, tuvalet, 24 saat sicak su, televizyon ve buzdolabi bulunmaktadir. Otel
odalarimizin zeminleri PVC malzeme ile kaplidir. Binamizin tamami Merkezi kaloriferle
isitiilmaktadir. Sicak su ihtiyaci, glines enerijisi, 1s1 sistemi ve gerektiginde ani su isitmal
elektrikli sofbenler ile karsilanmaktadir. Ayrica, Odalarimiz klimahdir.

12



Bahg¢emiz

Halen yazlik cay bahcesi olarak kullanilmaktadir. . Konumu, manzarasi ¢ok giizel
bir yerdedir. Bahgede giiller, cesitli agaclar hep i¢ icedir. Bahgede her tiirli sicak soguk
icecek sunulmaktadir. Ayrica tost, sandvig gibi meni de mevcuttur. Kis mevsiminde ise
binanin icinde hizmet verilmektedir.
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BIiRINCI BOLUM

SANLIURFA OGRETMENEVi VE ASO MUDURLUGU

STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Yasal Cerceve

Stratejik Planlama Calismalari

STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Yasal Cerceve

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. Maddesi, MEB Strateji
Gelistirme Baskanhgi 2010/14 sayil genelge, Milli Egitim Bakanhgi ve Milli Egitim
Madurliga Stratejik Plani dogrultusunda hazirlanmistir.

Stratejik Planlama Calismalari
e Kurum Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu kuruldu.
e Mevcut Stratejik Plan 6rnekleri incelendi.
e il Milli Egitim MUdUrlGgu Strateji birimiyle hazirlik calismalari yapild.
e Kurum Stratejik Plan hazirlanmasi amaciyla toplantilar yapildi.

e Milli Egitim Bakanligi Stratejik Plan hazirlama klavuzundan yararlanildi.
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SANLIURFA OGRETMENEVi VE AKSAM SANAT OKULU
Stratejik Plan Hazirlama Ekibi

Unvani Adi-Soyadi iletisim
Madar Mehmet SEVAL 05055617079
Mudur Yardimcisi Osman KARAKUS 05058944330
Mudur yardimcisi Dogan KANLIPICAK 05052303705
Mudur yardimcisi Hikmet IREK 05052308323
Tesis Miduru M.Velit OLCEN 05052321160
Destek Personeli Ahmet TAS 05423914381
30/12/2010
Mehmet SEVAL

Ogretmenevi ve ASO Muduiri
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IKINCI BOLUM

MEVCUT DURUM ANALIZi

1. Tarihsel Gelisim

2. Yasal Yikamlulukler

3. Faaliyet Alanlari, Uriin ve Hizmetler
4, Paydas Analizi

5. Kurum ici Analiz

5.1 Orgiitsel Yapi

5.2 insan Kaynaklari

5.3 Teknolojik Diizey

5.4 Mali Kaynaklar

5.5 istatistiki Veriler

6. Gevre Analizi

6.2 Ust Politika Belgeleri

7. GZFT (Guclu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler)
Analizi
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MEVCUT DURUM ANALIzi

1. Tarihsel Gelisim

Kurumumuz 1997 yilindan 6nce Kiz Meslek Lisesi binasinin bir kisminda
kiicik capta otel, yemekhane ve lokal anlaminda hizmet vermekteydi. 1997
yihindan itibaren Abdulkadir Karahan Caddesi lizerinde yer alan yeni binada
hizmet vermeye baglayan 6gretmenevimiz, llkemizin sayili 6gretmen evleri
arasinda yer almaktadir. Sanhurfa Ogretmen evi ve ASO Midirliigii zaman
icinde binanin eskiyen kisimlarina gerekli bakim ve onarimi yaparak gliniimuiz
kosullarina uygun modern bir ortamda Ogretmenlerimize ve halkimiza kaliteli
hizmet sunmaya devam etmektedir.

2. Yasal Yiikiimliliikler
Bu asamada kuruma goérev ve sorumluluklar yikleyen, kurumun faaliyet

alanini dizenleyen mevzuat gozden gecirilerek yasal yiakimlalikler ve
dayanaklar listesi olusturulur.

Dayanak(Kanun, Yonetmelik,

Yasal YukUmlilik (Gorevler) Genelge adi ve no'su)

Ogretmenlerin, Bakanlik merkez ve tasra
teskilati personelinin;

Mesleki ve kiiltiirel gelismelerine,

Hizmet iginde ortaya ¢ikacak egitim
ithtiyaglarinin giderilmesine,

Davranis ve isbirligi igerisinde olmalarina,

Birbirleri ile tanismalarina, kaynasmalarina ve MEB Ogretmen Evleri, Ogretmen
Evi ve Aksam Sanat Okullar,

Ogretmen Lokalleri ve Sosyal
Tesisler Yonetmeligi

dayanigmalarina,

Sosyal ve moral ihtiyaclarinin karsilanmasina,
Aileleri ve gevreleri ile surekli ve olumlu
iliskiler i¢inde bulunmalarina,

Ogretmenler giinii kutlamalarina,

Oliim ve hastalik hallerinde dayanisma iginde
olunmasina katki saglamaktir.
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Hizmet ici egitim faaliyetlerine egitim
merkezi veya yardimci birim olarak gerekli
destegi saglamak

MEB Ogretmen Evleri, Ogretmen
Evi ve Aksam Sanat Okullari,
Ogretmen Lokalleri ve Sosyal
Tesisler Yonetmeligi

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilanlarin
kiiltiirel ve ¢evre gezilerine, faaliyetlerin agilis
ve kapanis torenlerine, benzeri
organizasyonlarin yiiriitiilmesine yardime1
olmak

MEB Ogretmen Evleri, Ogretmen
Evi ve Aksam Sanat Okullari,
Ogretmen Lokalleri ve Sosyal
Tesisler Yonetmeligi

Ogretmenlere yonelik olarak, dgretim ydntem
ve teknikleri ile diger mesleki konularda
kurslar, paneller, ¢calisma toplantilari
dizenlemek

MEB Ogretmen Evleri, Ogretmen
Evi ve Aksam Sanat Okullari,
Ogretmen Lokalleri ve Sosyal
Tesisler Yonetmeligi

Isletmelerde meslek egitimi uygulamasi
kapsaminda mesleki ve teknik 6gretim okul ve
kurumlar1 6grencilerinin beceri egitimi
yapmalarina katki saglamak

MEB Ogretmen Evleri, Ogretmen
Evi ve Aksam Sanat Okullari,
Ogretmen Lokalleri ve Sosyal
Tesisler Yonetmeligi

18




3. Faaliyet Alanlari, Uriin/Hizmetler

FAALIYET ALANI:
SOSYAL KULTUREL ETKiNLIKLER

FAALIYET ALANI:
YONETiM iSLERI

Hizmet-1 Sosyal etkinlikler
Resepsiyon
Yurtici ve Yurtdisi Geziler

Hizmet-1 Personel isleri
Devam-devamsizlik
Derece-Terfi
Hizmet ici Egitim
Ozliik Haklari

Hizmet-2 Kiiltiir-Sanat etkinlikleri
Siir Dinletisi
Resim sergisi

Hizmet-2 Muhasebe
Dénem Tablosu Hazirlama
Mizan Tablosu Hazirlama
Gelir-Gider Hesap Kontroli
On Muhasebe
Genel Muhasebe
Kasa is ve islemleri
Ambar-Ayniyat isleri

Hizmet-3 Eglence Hizmetleri
Oyun Salonu

Hizmet-3 Uyelik Hizmetleri
Uyelik Kaydi

Digiin Bandrol Yenileme
Sira Gecesi
FAALIYET ALANI: Hizmet—4 Danisma Hizmetleri

KONAKLAMA VE iKRAM

Rehberlik ve Yonlendirme

Hizmet-1 Konaklama isleri hizmeti
Konaklama

Hizmet-5 Biiro Hizmetleri
Desimal Dosya

Hizmet-2 ikram Hizmetleri Evrak Takibi
Lokanta Hizmetleri Yazismalar
FAALIYET ALANI: FAALIYET ALANI:

HiZMETICi EGITiM ETKiNLIKLERI

Staj islemleri

Hizmet—1 Hizmetigi Egitim Faaliyetleri
Adaylik Egitimleri
Bilisim Teknolojisi Egitimleri

Uygulamali Egitimler

Hizmet-2 Egitim Toplantilan
Bakanlik Projeleri Egitimleri
Egitim Seminerleri

Stratejik Planlama Toplantilari
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4. PAYDAS ANALIzi

Paydas Siniflandirma Matrisi

PAYDASLAR

ic
PAYDASLAR

DIS PAYDASLAR

YARARLANICI

Cahsanlar,
Birimler

Temel ortak

Stratejik ortak

Tedarikgi

Mdsteri,
hedef kitle

Millt Egitim
Bakanhg

\/

0

Valilik

Milli Egitim
Midarligi

Ogretmenevi
¢alisanlar

Okullar  ve Bagh
Kurumlar

Yonetim Kurulu

Denetim Kurulu

2 |2

Ozel idare

Belediyeler

Guvenlik Gugleri
(Emniyet,
Jandarma)

Bayindirlik ve iskan
Midurlugu

Saglik Mudurlagi

Kiltir Madarlagi

Medya

Turizm  uyguluma
otelleri

o o|o|o| ©

Sanayi ve Ticaret
Odalar

\': Tamami O : Bir kismi
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5. KURUM iCi ANALiz

5.1 Orgiitsel Yapi
SANLIURFA OGRETMENEVI VE ASO MUDURLUGU TESKILAT SEMASI

_ ( MUDUR )
YONETIM KURULU DENETLEME KURULU
1
1 1 1
[ MUDUR YARDIMCISI ] MUDUR YARDIMCISI [ MUDUR YARDIMCISI }
(. I J
TESiS MUDURU
(. J
- s N
Otel-Resepsiyon Restoran
S J S J
4 N . N
Kafeterya Mini Kahvalti
& J _ J
( o N ( N
Dagilin Salonu lokal
& J & J
. ) v )
Bayan Kuaforii Erkek Kuafori
& J & J
( Muhasebe ) ( Blro )
S J _ J
( N ( N
Isi-Santral Danisma
& J & J
( Konferans-Egitim Salonu ) ( Camasirhane )
& J S J
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5.2 insan Kaynaklan

2010 Yili Kurumdaki Mevcut Yonetici Sayisi:

Gorevi Erkek Kadin Toplam
1 Midur 1 1
2 Midur Yrd. 3 3
3 Tesis Muduri 1 1

Toplam 5 5

Kurum Yoneticilerinin Egitim Durumu:

2010 Yili itibari ile

Egitim Duzeyi

Kisi Sayisi %
Onlisans 1 %20
Lisans 4 %80

Yiiksek Lisans

Kurum Yéneticilerinin Yas itibari ile dagilim:

Yas Duizeyleri

2010 Yili itibari ile

Kisi Sayisi %
20-30 -- %0
30-40 2 %40
40-50 2 %40
50+... 1 %20
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idari Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler:

2010 Yili itibari ile
Hizmet Sureleri
Kisi Sayisi
1-3vil --
4-6 Yil -
7-10Yil --
11-15 il 2 %40
16-20 il --
21+....... Uzeri 3 %60
Kurumda gerceklesen yonetici sirkiildsyonunun orani:
Yil icerisinde  Kurumdan Ayrilan | Yil icerisinde Kurumda Géreve
Yoénetici Sayisi Baslayan Yonetici Sayisi
2007 2008 2009 2007 2008 2009
TOPLAM 1 2
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idari Personelin Katildigi Hizmetici Egitim Programlari:

Adi ve Soyadi Gorevi Katildigi Calismanin Adi Katildigi Yil
Stratejik Planlama 07/06/2010
Egitimi Semineri
Kariyer Planlanmasi 26/04/2010
Semineri
Kariyer Planlamasi ve 29/06/2009
Mehmet SEVAL Mudir Yonetimi Semineri
Piyasa Arastirma ve 25/08/2008
Fiyat Belirleme Semineri
Hizmet Turizmi Semineri | 17/07/2006
Is Hukuku Semineri 29/11/2010
Stratejik Planlama
Egitimi Semineri 09/06/2010
Kurum Kulttrd Semineri 27/06/2008
Isletme Yénetimi
Semineri 17/08/2007
Miidiir IIkdgGretim Programlari
Osman KARAKUS Yardimarsi Tanitim Semineri 24/06/2005
Toplam Kalite,Egitim Ve
Okul Yonetimi 17/05/2002
Devlet Ihale Kan. Ve
Emanet Islerine Ait
Yonetmelik Tanitma 12/01/2001

Semineri
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Proje Hazirlama

Teknikleri Semineri 09/10/2009
Toplam Kalite Yonetimi

. idi Uygulamalari Semineri 04/11/2009

Hikmet iREK Mudar &
Yardimcisi _ —
Egitimde Drama Semineri 04/01/2006
Zihinsel Engelliler Egitim-
Ogretim Kursu 28/10/2006
Asp.Net Kursu 26/02/2010
Cisco Bilisim
Teknolojilerinin Temelleri | 26/06/2009
(BTT) Egitmen Egitimi
Wep Tabanll Igerik 20/02/2008
Geligtirme Kursu
Intel Ogretmen
Programi-Temel Kursu 14/12/2007
(Yiz Yiize Egitim)
Editici Bilgisayar
Mudur Ly
Formatdr Ogretmen 15/06/2007
Yardimcisi N
Egitimi Kursu
B|Ig|say%r !:o.rmatorluk 16/05/2003
Kursu Egitimi
Ogret P
Ogretmen Programi 13/10/2009
Semineri
Dogan KANLIPICAK

Ogre_tme_n Programi 16/01/2009
Semineri
Gelecek Icin Egitim 03/02/2006

Programi Tanitim
Semineri
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Destek Personele (Hizmetli- Memur) iliskin Bilgiler:

2010 Yih Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi:

Gorevi Erkek Kadin Egitim Hizmet | Toplam
Durumu Yili
1 Memur - - -
2 Hizmetli - - - - -
3 Sozlesmeli isci 38 2 ilkégr. ve | 10 Yil ve | 40
Ustii Ustii
4 Sigortali Isci 2 “ “ 2
Cirak Ogrenci 2 1 ilkégr. ve 3
Ustii
TOPLAM 42 3 45
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Calisanlarin Gérev Dagilimi

CALISANIN UNVANI

GOREVLERI

Kurum Madirt

1. Mudidr kurumu yonetir ve temsil eder, kurumun
harcama yetkilisidir (ita amiri).

2. Kurumun bitin  iglerini  Kanun, Tlzuk,
Yonetmelik, Yonerge ve emirlere uygun olarak
yurGtlr, dizenler ve denetler.

3. Mudarlagun gorevleri ile ilgili c¢alismalari
planlar, planlari uygular, koordine eder,
galismalari ve sonuglari takip ederek gerekli
tedbirleri alir ve aldirir.

4. Mal ve hizmet Uretiminde kaliteyi ve verimliligi
arttirabilmek amaciyla, insan, zaman, para,
malzeme ve mekan unsurlarinin rasyonel
kullaniimasini saglar.

5. Mudldr yardimcisi ve personelin yetki ve
sorumluluklarini dizenleyerek islerin siratli ve
duzenli yirimesini saglar.

6. Personelin sicil raporlarini  dlzenleyerek
zamaninda ilgili makamlara gonderir.

7. Isletmenin faaliyetleri ile ilgili konularda basiretli
bir is adami gibi davranir.

8. Isletmenin gelir ve giderlerini takip eder, édeme
ve tahsilatlarin zamaninda yapilmasini
muhasebe ile ilgili hesap ve islemlerin yasal
suresi igerisinde kayitlara yansitilmasini, evrak
ve belgelerin muhafazasini saglar ve saglatir.

9. Demirbag esya ve malzemenin iyi korunup
kullanilmasini saglar.

10.Mali yil itibariyle kurum butgesini hazirlar.

11. Bakanlikga verilen diger gorevleri yerine getirir

Midir yardimcisi

1.Milli Egitimin amaglarina uygun olarak kuruma
verilen gérev ve hizmetler ile kurumun kurulus
amaglarini, ilgili mevzuat hdkdmleri
¢ergevesinde yapar, yapilmasini saglar.

2.Kurumda islerin daha suratli ve verimli olarak, en
iyi duzeyde gercgeklestirilebilmesi icin her tarll
gayreti gosterir, gcalismay! yapar.

3.Mudir tarafindan verilen gorevlerin eksiksiz
olarak yapilmasindan birinci derecede
sorumludur.
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4. Kurumun goérev alani ile ilgili c¢alismalarin
planlanmasi planlarin uygulanmasi, koordinesi,
gerekli tedbirlerin alinmasi, her tirli is ve
islemlerin takibi, sonuclandiriimasi, kurumun
bina ve esyalarin temizliginin yapilmasindan
sorumludur.

5.Muhasebeden sorumlu mudir  yardimcisi
gerceklestirme gorevlisi (tahakkuk memurlugu)
gOrevlerini yuratar.

6.Mudurin izin, istirahat ve gorevlendirme gibi
nedenlerde go6revinin basinda bulunmadigi
surelerde miduarlige vekalet eder ve ita amirligi
gOrevini yadrutir. Midur gorevine doénduginde
vekalet déneminde yapilan igleri rapor halinde
mudure sunar.

7.Beraber calistigl kisilerin performansini sirekli
gozetip degerlendirerek verim dusukligu varsa
bunun nedenlerini arastirir ve gerekli tedbirleri
alir.

8.Mali iglerle ilgili istatistiklerin zamaninda
yapiimasini  ve ilgili yerlere goénderilmesini
saglar.

9.Mudur yardimcisina gergeklestirme gorevlisi
(tahakkuk memurlugu) veriimigsse mudirlige
vekalet ettigi slre icerisinde, gergeklestirme
gorevlisi (tahakkuk memurlugu) gorevinin
durumu uygun olan personele verilmesini saglar.

10. BOlim sefleri, hesap, ayniyat memurlari,
diger memur ve hizmetlileri ile s6zlesmelilerin
yerlerini  sik sk denetler iglerin duzenli
yapilmasini saglar, islerini dizenli yapmayanlari
ikaz eder ve muddure bildirir.

11. Bdlimlerde meydana gelebilecek is kazalari,
yangin ve diger tehlikelere karsi ilk yardim,
glvenlik ve sivil savunmayla ilgili tedbirlerin
alinmasini saglar.

12. Kendisine verilen komisyon baskanhgi
gorevlerini yaratar
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Galisanlarnin Goniillii Yaptiklari isler:

S. ADI SOYAD! | GOREVI BRANSI ILGI GONULLU CALISMALARI
NO ALANLARI
Sosyal Tesisin bitiin
islerini,kanun,Tlzuk,Yo
1 Mehmet Miidiir Sinif Spor, Gezi netmelik,Yonerge ve
SEVAL Ogretmeni | Tiyatro, siir | verilen emirlere gére
gondlll ve isteyerek
yapar.
Spor, Gezi,
Sinema, e
) Osman M. Yard. ?l?lf | Tivatro, Sos.yal Te5|'5|r.1 batin is
KARAKUS Ogretmeni Halk ve islemlerini
oyunlari
3 Hikmet M. Yard Sinif Spor, Gezi, xsiylaelr;elzlrsilnni blttn s
iREK Ogretmeni | Tiyatro Siir 3
. Satrang, e
Dogan M. Yard Sinif L Sosyal Tesisin bitin is
4 | KANLIPICAK Ogretmeni | Cihsim ve islemlerini
& Teknolojisi 3
5 IYI.Veht Te.slls“ ) Egitimci T|ya'1tr'o,§||r, Sos'yal Te5|'5|n batln is
OLCEN Mudurd gezi,sinema | ve islemleri
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5.3 Kurumun Teknolojik Altyapisi

Stok-Depo, Elektronik Adisyon, On Muhasebe, Genel Muhasebe, Otel
Rezervasyon, insan Kaynaklari (Personel Devam-Takip), On Odemeli
Sistem ile ilgili islemler elektronik ortamda yapilmaktadir. Kurumun
tim hizmetlerinin internet {zerinden sunulmasi ile ilgili altyapi
hazirliklari yapilmaktadir.

Okul/Kurumun Teknolojik Altyapisi:

Arag-Geregler Sayi ihtiyag
Bilgisayar 20 10
Yazici 10 5
Tarayici 2 5
Tepegldz - -
Projeksiyon 2 2
Televizyon 20 10
internet -
baglantisi 2
Fen - --
Kamu internet -
Erisim Merkezi 1
Fax 2 -
Video - -
DVD Player yok 2
Fotograf 2
Makinasi 1
Kamera 1 2
Okul/kurumun Yok
internet sitesi www.urfaogretmenevi.com
Personel/e-

% 90

mail adresi




Kurumun Fiziki Altyapisi:

Fiziki Mekan Adedi ihtiyag

Kittphane 1 -
Cok Amacli Salon 2 -
Yemekhane 2 -
Spor Salonu - 1
Otopark 1 -
Atolyeler 1 -
Bolimlere Ait Depo - -
Boliim Yonetici Odalan - 6
Bolum Dersligi 1 -
Arsiv 1 -
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5.4 Mali Kaynaklar

Gelirleri dogrudan kendi isletme gelirlerinden karsilanir. Tasarruf

imkanlarina azami Olglide itina gosterilir. Kurum gelirlerini arttirmak

icin kurum kapasitesinin tam kullaniimasini saglamak amaciyla 6zel

sektorle isbirligi yapilacaktir.

Kurum Kaynak Tablosu:

Kaynaklar 2010 2011 2012 2013 2014

Sosyal tesis

isletme 1.220.793TL | 1.464.951TL | 1.757.942TL | 2.109.530TL | 2.531.436TL

Gelirleri

Kira Gelirleri 19.853 TL 21.839TL 24.023TL 26.425 TL 29.067 TL

Diger Gelirler 5.534 TL 6.641 TL 7.969 TL 9.563 TL 11.476 TL

TOPLAM 1.246.181TL | 1.495.417TL | 1.794.500TL | 2.153.400TL | 2.584.080TL

Kurum Gelir-Gider Tablosu:
YILLAR 2008 2009 2010
HARCAMA
KALEMLERI GELIR GIDER GELIR GIDER GELIR GIDER

Temizlik 25.997 TL 25.978 TL 19.867 TL
Bakim Onarim 56.847 TL 60.003 TL 44.463 TL
Diger Malzemeler 30.403 TL 26.247 TL 19.980 TL
Diger Giderler 1.621.952 TL 7BO00TLI ) sgos67TL LIZASA2 | 6180 TL 732.252TL
Telefon 4.244TL 5.698 TL 4.038 TL
Yiyecek-icecek 493.000 TL 466.989 TL 329.367 TL
Kirtasiye 1.390 TL 1.274TL 3.148 TL
Vergi Harg vs. 35.557 TL 26.684 TL 39.902 TL
GENEL TOPLAM 1.436.450 TL 1.782.415TL 1.193.017 TL
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5.5 istatistiki Veriler

Yerlesim Alani ve tesisler

YERLESIM
Toplam Alan (m2) Bina Alani (m2) Bahce alani (m2)
9700 m2 1300 m2 8400 m2

Sosyal Alanlar

Tesisin adi Kapasitesi (Kisi Sayisi)
Cok Amacli Salon 300
Yemekhane 300
Konferans Salonu 135
Acik Cay Bahgesi 150
Kafeterya 80
Lokal (Oyun Salonu) 100
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6. GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) Analizi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

1- MidurlGigimizden hizmet alan herkese, sevgi
ve hosgori ile yaklasiimasi

2- Seffaf, paylagimc ve dedisime acgik liderlik
anlayiginin hayata gecirilmis olmasi

3- Her insan saygindir ve saygi
layiktir.” anlayisiyla hizmet ederiz.

gérmeye

4- Degisim ve sirekli gelisim bizim igin dnemli
olmasi

5- TKY anlayiginin ve uygulamalarinin yerlesmis
olmasi

6- Demokrasi anlayisinin egemen olusu

7- Ulagim ve iletisim agisindan Kent Merkezinde
bulunmamiz

8- Hizmet Unitelerimizin gesitliligi

9- Kaliteli Uriinleri uygun fiyatlarla sunmamiz

1- Kurumun fiziki yapisindaki yetersizlikler
2- Gecmis donem borglari
3- Hizmet personelinin eksikligi

4- Personel egitim diizeyinin diisikligi

FIRSATLAR

TEHDITLER

1- Mildkat sinavi ile 6grenci alan kurumlarin
Sehrimizdeki yogunlugu

2- Sehrimizin Ipek yolu gecis giizergahinda
bulunmasi

3- Glvenilir ve siirekli denetim altinda olan bir
kurum olmasi

4- Stratejik yénetim anlayisinin uygulamaya
gegirilmis olmasi

5- Badlh bulundugumuz ya da iliskilerimizin
oldugu tim kurumlarla, kisilerle saglikli
iligkilerimizin stirmesi

6- Gelisen teknoloji sayesinde bilgiye ulasim
imkanlarinin artmasi

1- Kurumumuzun yeteri kadar
tanitiminin yapilamamasi

2- Gegici galisan personellerin ayriimasi
ve yerlerine gelen olmamasi

3- Personel giderlerinin genel bitceden
karsilanmamasi.

4- Isten ayrilan personellerin gecmis yil
hak ve alacaklanyla ilgili yargiya
bagvurmasi.

5- Sosyal tesis amaciyla hizmet veren
kurumumuzun kar amaci giitmedidi
halde her tiirlii vergiye tabi tutulmasi.
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UCUNCU BOLUM

GELECEGE YONELIM

8. Misyon, Vizyon, Temel Degerler

9. Temalar, Amaclar, Hedefler, Performans
Gostergeleri, Faaliyet/Projeler ve Stratejiler

10. izleme, Degerlendirme ve Raporlama

11. Eylem Planlar

7. Misyon, Vizyon, Temel Degerler

MISYONUMUZ

Uyelerimizin konaklama ihtiyaglarinin karsilanmasina ve otelcilik-turizm
sektoriinde ihtiya¢ duyulan egitilmis ara eleman giiciiniin yetistiriimesine katki
saglamak ve yeme-icme, dinlenme ve eglenme ihtiyaglarini karsilamak.

VizZyonuMuZz

Misafirlerimize daha iyi hizmet verebilmek icin kalite sistemini siirekli
gelistirerek esdeger kurumlar arasinda 6rnek olmak.

TEMEL DEGERLERIMIzZ

* Planhihk
* Sureklilik
* Genellik ve Esitlik

* Ferdin ve Toplumun ihtiyaglari
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8. Temalar, Amaglar, Hedefler, Performans Gostergeleri, Faaliyet/Projeler
ve Stratejiler

Tema Baslhiklari

INSAN KAYNAKLARI

MALI KAYNAKLAR

Fiziki DURUM

HiZMETICI EGiTiM, SOSYAL-KULTUREL FAALIYETLER

PwnNpE

Stratejik Amag ve Hedefler

STRATEJIK AMAGLAR

BUTCE VE YATIRIMA YONELIK STRATEJIK AMACLAR
STRATEJIK AMAC 1: Ogretmenevi binasinin onarimini gergeklestirmek

HEDEF 1.1: ihtiyag analizleri dogrultusunda Onarim ihtiyaci olan bélimleri tespit
etmek

Performans Gostergeleri
Tiiru Performans Gostergesi
girdi Analizler dogrultusunda onarim yapilacak bélimlerin tespiti
cikt Onarimi yapilan boélimler
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FAALIYETLER/PROJELER

FAALIYET/PROJE ADI BASLAMA-BITiS | SURESI MALIYETi KAYNAGI
TARIHi

Bina dis cephe giydirme 2011-2012 1yl 250.000 | Genel Bitge

(Betopan) yapilmasi

Bina i¢ boya islerinin yapilmasi 2011-2012 1yl 100.000 | Genel Biitge

Elektrik tesisatinin yenilenmesi 2011-2014 4yl 75.000 | Genel Bitge

Yangin alarm sisteminin 2012-2013 1yl 25.000 | Genel Bitge

yenilenmesi

Havalandirma Sisteminin 2013-2014 1yl 125.000 | Genel Biitge

yenilenmesi

Su tesisatinin onariimasi 2011-2013 2yl 125.000 | Genel Biitge

Tuvalet ve lavabolarin 2011-2012 1yl 50.000 | Genel Butge

yenilenmesi

Bl el mered e 2011-2014 4yl 75.000 | Genel Butge

sisteminin yapilmasi
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STRATEJIK AMAG 2: Otel béliimlerinin gériiniimiinii degistirmek, hizmet kalitesini
arttirmak.

HEDEF2.1:
ihtiyag analizleri Otel odalarinin tamamini plan dénemi sonuna kadar bakim ve
onarimini yapmak

Yillar Performans Hedefleri(1 yillik)

2011 | Mevcut otel odalarinin %25’ in bakim onarimini yapmak

2012 | Mevcut otel odalarinin %50’ nin bakim onarimini yapmak

2013 | Mevcut otel odalarinin %75’ inin bakim onarimini yapmak

2014 | Mevcut otel odalarinin %100’ Gnlin bakim onarimini yapmak

FAALiYETLER/ PROJELER
FAALIYET/PROJE ADI BASLAMA- SURESI MALIYETi KAYNAGI
BiTiS TARiHi
Otel odalarinin ahsap olan 2011-2012 2yl 50.000 | Genel Biitge
giris ve banyo kapilarini
venilemek
Ortak kullanim alanlarindaki 2011-2012 2 yil 50.000
tuvaletleri yenilemek

HEDEF2.2:
Uyelerimize uygulanan memnuniyet anketleri sonucunda % 75 olan orani plan
doénemi sonuna kadar % 100 ¢ikarmak.

Performans Hedefleri(1 yilhk)

2011 Memnuniyet oranini %75’ den %85’ e ¢ikarmak

2012 Memnuniyet oranini %85’ den %90’ e ¢ikarmak

2013 Memnuniyet oranini %90’ den %95’ e ¢ikarmak

2014 Memnuniyet oranini %95’ den %100’ e ¢ikarmak
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FAALIYETLER/PROJELER

FAALIYET/PROJE ADI BASLAMA- | SURESi | MALIYETi | KAYNAGI
BiTiS TARIHi

Otel odalarinin aydinlatma armaturlerini | 2011-2014 4yl 25.000 | Kurum

degistirmek Bitgesi

Otel odalarinin, lobinin giineslik ve tiil 2011-2014 4yl 35.000 | Kurum

perdelerini yenilemek L

Yatak ve bazalarin gevresine orti

yaptirmak

Otel odalarinin tamamini ve koridorlari | 2011-2014 | 4yl 40.000 | Kurum

straforla kaplayarak stropiyer malzeme Est

ile dekoratif sekilde diizenlemek

Dinlenme salonunun koltuklarini ve 2011-2014 | 4yil 40.000 | Kurum
Bltgesi

sehpalarini yenilemek

TEMAL. iNSAN KAYNAKLARI

Stratejik amac¢3: Kurumumuzun hizmet kalitesini ve niteligini arttirmak.

Stratejik hedef 3.1: Kurum calisanlarimizin daha kaliteli hizmet sunmasini

saglamak i¢in personellerin plan donemi sonuna kadar en az 1 hizmetigi

egitime alinmasini saglamak.

Performans Hedefleri(1 yillik)

2011 | 10 personelimizin hizmetici egitime alinmasi

2012 | 10 personelimizin hizmetigi egitime alinmasi

2013 | 10 personelimizin hizmetigi egitime alinmasi

2014 | 10 personelimizin hizmetigi egitime alinmasi
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FAALIYETLER/PROJELER

FAALIYET/PROJE ADI BAS!'A_MA'B'T'S SURESI | MALIYETi | KAYNAGI
TARIHI

insan kaynaklari — Halkla 2010-2011 1yil 500 | Kurum butcesi

iliskiler semineri

On biiro-Resmi yazismalar 2011-2012 1yil 500 | Kurum bitgesi

Semineri

Kat hizmetleri semineri 2012-2013 1yl 500 | Kurum bitgesi

Servis Hizmetleri semineri 2013-2014 1yl 500 | Kurum bitgesi

TEMA 2. MALI KAYNAKLAR

STRATEJIK AMAG 4: Kurumun borg yiikiinii azaltarak daha verimli hale

getirmek.

Stratejik hedef 4.1: Biitge analizleri sonucunda her yil denk biitge ¢ikarmak.

Performans Gostergeleri
Turii Performans Gostergesi
girdi Bltce Analizler dogrultusunda gelir ve gider calismalari tespiti
oran Gelir ve gider oranlari
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FAALIYETLER/PROJELER

FAALIYET/PROJE ADI BASLAMA-BITI$ SURESI | MALIYE | KAYNAGI
TARIHI Ti

Biitge analiz ¢aligmalari 2011-2014 1yl 500 Kurum butgesi

Gelir ve gider hesaplamalari 2011-2014 lyil 500 Kurum butgesi

Denk biitge yapilmasi 2011-2014 1yl 500 Kurum bitgesi
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TEMA STRATEJIK AMAC STRATEJIK HEDEFLER SORUMLU EKIP VE KISILER

iNSAN Kurumumuzun hizmet Kurum ¢alisanlarimizin daha kaliteli hizmet Osman KARAKUS
kalitesini ve niteligini sunmasini saglamak icin personellerin plan Hikmet IREK
KAYNAKLARI & doénemi sonuna kadar en az 1 hizmetigi egitime | Dogan KANLIPICAK
arttirmak alinmasini saglamak Velid OLCEN
TEMA

Kurumun borg¢ yikinid | Bltge analizleri sonucunda her yil denk biitge | Osman KARAKU3

MALI azaltarak daha verimli | ¢ikarmak gikCnEtliifvli/P/cAK
. ogan
KAYNAKLAR hale getirmek Velid GLCEN

9. izleme, Degerlendirme ve Raporlama

Plan dénemi igerisinde ve her yilin sonunda kurumumuz stratejik plani uyarinca yiritilen faaliyetlerimizi, dnceden belirttigimiz
performans gostergelerine gore hedef ve gerceklesme durumu ile varsa meydana gelen sapmalarin nedenlerini acikladigimiz,
Kurumumuz hakkinda genel ve mali bilgileri iceren izleme ve degerlendirme raporu hazirlanacaktir. izleme raporlari haftalik, aylik,
Uger aylik, alti aylik veya yillik olabilir. Ancak faaliyet raporlari yillik olarak hazirlanacaktir.
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2011-2014 YILI EYLEM PLANI

o
N N . uw
2 | STRATEJIK | STRATEJK | FAALIYETLERVEYA MEVCUT DURUM PERFORMANS oieR) | & | kavnac |
€ | AMAGLAR HEDEFLER PROJELER GOSTERGELERI Konuar | 5 LAR
< o
Bina dig cephe Zem'in []zerine} mineral siva, Analizler dogrultusunda 2
giydirme uzerine kalekim ve Ustline de | gnarm yapilacak ﬁ);ﬁl idare S ER
(Betopan) silikonlu dig cephe boyasi bolimlerin tespiti Firmalar §
yapilmasi ®
P Merdiven aralari mineral Analizler dogrul d o
B|na |§ bOya . . nalizier dogru tusunda Ozel idare o
islerinin siva, oda ve koridorlarin i¢ onarim yapilacak gl g MEB
o
yapiimasi siva ve boyalari yipranmistir. | psiamierin tespiti Firmalar 8-
Elektrik Elektrik tesisati ve trafosu Analizler dogrultusunda Ozel idare F
. P e e o
tesisatinin eskimis ve yipranmis ihtiyaca | onarim yapilacak ligili 8 MEB
yenilenmesi cevap vermemektedir. bélimlerin tespiti Firmalar §
Yangin alarm B
’ . . I . =
sisteminin Sistem atil ve calismaz Analizler dogrultusunda Ozel idare s
. ihtiyag yenilenmesi durumdadir onarim yapilacak lgli 2 MEB
Ogretme . . . béliimlerin tespiti Firmalar §
) analizleri
nevl dogrultusun [ Havaland
. avalandirma
binasmin | 4 " istemini Analizler dogrultusund Ozel id F
1 onarmini a Onarim Sisteminin Sistem atil ve galismaz nalizler dogrultusunda Ozel Idare 3
ihtiyaci olan | yenilenmesi durumdadir. onarim yapilacak lgl 2 MEB
gergekles |, ... . : béliimlerin tespiti Firmalar g
. boltimleri =
tirmek tespit
p Su tesisatinin . Analizler dogrultusunda "
etmek onarilmasi Su tesisati ve depolari onarim yapilacak Gzel Idare ';
eskimis ve yipranmis ihtiyaca bslimlerin tespiti ligili S MEB
cevap vermemektedir. P Firmalar 3
Tuvalet ve
lavabolarin Tuvale_t ve Ia\{abolar, Analizler dogrultusunda Ozel idare
seramik, zemin ve duvar P =
venilenmesi fayanslari eskimis ve onanim yapilacak lgil g MES
4 i bélimlerin tespiti Firmalar ]
yipranmistir. S
S
Fuel QOil ile galigan ylksek Analizler . o
Dogal gaz ile maliyetli 1sitma sistemi dosrultusund Ozel g
merkezi 1sitma | bulunmaktadir. ogruftusunda onanm | Idare S | mes
sisteminin yapilacak  bélimlerin | iigili g
tespiti Firmalar 0
yapilmasi
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STRATEJIK PLAN MALIYET TABLOSU

insan kaynaklari — Halkla iliskiler semineri 500

TEMA: On biiro-Resmi yazismalar Semineri 500

INSAN Kat hizmetleri semineri 500

KAYNAKLARI

Servis Hizmetleri semineri 500

Bina dis cephe giydirme (Betopan) yapilmasi 250.000

TEMA: Bina |? boy? islerinin yai\pllma5|. 100.000

Elektrik tesisatinin yenilenmesi 75.000

. Yangin alarm sisteminin yenilenmesi 25.000
BUTCE VE § Y

YATIRIM Havalaimdlrma Sisteminin yenilenmesi 125.000

Su tesisatinin onarilmasi 125.000

Tuvalet ve lavabolarin yenilenmesi 50.000

Dogal gaz ile merkezi 1sitma sisteminin yapilmasi 75.000

2011-2014 YILI TOPLAM MALIYETI 827.000
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